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1. 젠더 혁신의 관점에서 리빙랩 활동의 

평가와 과제  
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젠더 관점에서 본
리빙랩 활동의 평가와 과제

성 지은(STEPI)

발표 목차

 문제인식

 과학기술혁신의 새로운 패러다임

 새로운 패러다임하에서의 여성의 역할

 리빙랩 사례를 통해 본 여성의 역할

 의의 및 정책 과제
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문제 인식

 리빙랩 활동에서 왜 멋진 여성이 많을까?

 리빙랩 활동에 대해 왜 공감하고 재미있어 할까?

 리빙랩 활동에서 여성들이 왜 성과를 낼까?

 리빙랩 활동을 통해 차기 여성 리더를 키울 수 있을까?

 시대에 맞춰 여성 역량을 새롭게 재해석할 필요가 있지 않을까?

 리빙랩을 통해 기존 여성 활동을 보다 고도화시킬 수 없을까?

 리빙랩을 통해 여성들의 연대 활동을 촉진할 수 없을까?

 리빙랩 활동을 통해 과학기술혁신의 패러다임 전환을 이룰 수 있을까?

 리빙랩 활동을 통해 젠더 혁신을 이룰 수 있지 않을까?

과학기술혁신의
새로운 패러다임
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1. 목표 및 지향의 변화

 사회적 도전과제 대응, 지속가능발전을 목표로 설정

• (전통적 목표) 경제성장, 산업발전, 과학기술의 수월성

• (새로운 목표) 고령화, 안전, 환경 등 사회적 도전과제 대응, 지
속가능한 사회/기술시스템 전환 지향

 새로운 유형의 연구개발 등장

• 사회문제 해결형 R&D, 국민생활연구 등 연구개발의 규범성
공공적/사회적 가치 추구

• 성별/성, 장애 유무 등에 따른 사회적 격차 해소 및 다양성/포용성 강조

새로운 혁신 목표로서 지속가능한 발전
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2. 주체의 변화

 새로운 개방형/참여형 혁신 모델인 리빙랩의 도입으로 연
구개발 전 과정에 국민의 참여

• (기존 주체)산-학-연-관 전문가 및 연구자 중심

• (새로운 주체) 사회문제 당사자이자 기술/제품/서비스의 최종 사
용자인 국민의 참여를 통해 민-산-학-연-관의 협력 모델 강조

 전문가-시민, 공급자-사용자의 수직적/이분법적 구조를 넘
어 공동 창출(Co-creation)의 협력 플랫폼 강조

• 개방형 혁신 2.0, Quadruple Helix(민-산-학-연), 리빙랩
(4P), 오픈소스, 오픈 사이언스

수

전문가

기존 영역 관심 분야

가치

새로운
영역

최종사용자
그룹

중앙정부/공공

학 계

산 업

시 민

새로운 영역에서
가치 창출자로서의

최종 사용자 역할 강조

혁신주체로서
시민참여 강조
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최종사용자의

역할

비전 수립
(수요제공및구체화)

시제품개발
(설계, 개발)

평가
(유용성 시험, 

피드백

활용&확산
(네트워킹, 
마케팅)

사업화/사회확산
(경제적/공공적/
사회적가치)

이해관계자/당사자(Stakeholder)/
아이디어창조자(Ideators)

메이커(Maker)/
협력자(Collaborator)/
공동개발자(Co-creator)

공동실험자Co-tester)/
검토자(Validators)

채택자Adopter)/
해결사(Fixers)

소비자(Consumer)/
전도사(Evangelists)/
활동가(Activists)

혁신 주체로서 최종 사용자의 역할

3. 방법의 변화

 전문성과 시민성의 결합

• 전문가 중심 및 시민사회 중심 양쪽 모두의 한계를 넘어서기

 문제해결을 위한 기술과 사회의 동시 고려, 다학제/초학제 연구

• 기술개발을 넘어 법제도 개선, 전달체계 고려, 사용자 행동변화 등 사
회변화까지 고려

• 과학기술+사회과학, 학제 간 연구, 전문가+일반시민(현장지식)

 맥락에 대한 이해 및 통합적 관점 강조

• 현장 연구 및 민족지학적(Ethnographic) 연구 강조

• 현상과 사회문제를 시간적, 공간적, 사회적, 윤리적 관점을 함께 고려
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민산학연관의 협력모델로서 리빙랩

4. 과정 및 절차의 변화

 혁신활동 과정의 개방 및 민주화

• (기존 방식) 목표 달성을 위한 빠른 추진력 강조(소수 전문가
중심의 폐쇄적/하향적 방식)

• (새로운 방식) 개방성/투명성 및 절차적 정당성 강조, 혁신과정에서의
다양한 이해당사자 참여 강조, 반복적 실험 및 피드백 강조

 문제해결 중심의 사회적 영향 고려

• 문제해결을 위한 관련 주체 간의 협업 및 상호작용 강조

• 복잡한 상황에서의 린 스타트업, 애자일 방식을 통한 반복적인 실험과
개선
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새로운 연구개발
목표/방법/과정을 강조하는
사회문제 해결형 R&D 등장

새로운 패러다임 하에서
여성의 역할
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1. 새로운 정책 지향성에서의 여성 역할

 새로운 가치/변화지향성에 대한 적극적인 공감 및 행동력 발휘

• 고령화, 환경, 복지, 돌봄/케어 등 당면한 사회문제에 대한
적극적인 정서적 공감 및 사회적 교류

 문제해결을 위한 핵심 주체로서 다양한 역할 활동 전개

• 문제 당사자, 최종 수요자/사용자, 사회변화 주체로서의 수요 발
굴 및 새로운 행동변화를 이끄는 핵심 주체

• 자신의 생활공간에서 수요를 발견하고 시제품을 진화시켜 나가
면서 경제적/공공적/사회적 가치를 만들어나가는 주체

2. 주체의 변화에서의 여성 역할

 일반시민, 지역사회 주체로서 여성의 역할 및 참여 공간 확대

• 살고 있는 일상공간에서 생활 밀착자/수요자/사용자로서의
전문 역량 강조

 삶의 현장 및 생활 주체(주부, 엄마 등)로서 여성의 역할 강조

• 전문성-시민성을 연계/통합시킬 수 있는 주체로서의 역량 강조

 돌봄/케어, 환경, 복지, 사회 영역에서의 여성의 역량 강조

• 여성의 고유 활동 영역을 새로운 가치 창출 영역에서 강점 발휘
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3. 방법 변화에서의 여성 역할

 여성의 소통 능력이 중요

• 현장주체와 소통하고 반복적으로 개선해 나가는 활동 강조

 각 주체의 연계 및 코디네이터 역할 중요

• 민-산-학-연-관을 엮어내고 이들 간의 협업을 이끌어내는
코디네이터 역할 강조

 단기적 목표 달성을 넘어 관계지향성 및 협업 강조

• 사람들의 지혜를 모아 경계를 넘어선 협동 네트워크를 구축하는 역량

4. 과정 변화에서의 여성 역할

 수평성 및 사회적 공감이 중요

• 정서적 반응과 교류, 관점 이해와 수용, 타인의 삶에 대한
공감적 통찰력, 감수성 및 유연한 자세 필요

 문제에 대한 총체적 인식 및 관리 능력 중요

• 코디네이터, 퍼실리테이터, 네트워크 형성 및 플랫폼 구축
자의 역할 강조

• 관련 주체의 협업을 통해 기술개발, 법제도 개선, 사회 행동변
화까지 고려하기 때문
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리빙랩 주요 사례에서
여성의 역할

사례 1: 사회문제해결형 R&D사업 리빙랩 활동

 사회문제해결형 R&D와 리빙랩의 정책 도입/적용/확산에
서 문제 해결 역량 및 리더십 발휘

• 일명 ‘언니들의 작품’으로 평가

• 사업의 필요성에 대한 공감과 설득, 추진력 발휘

• 관련 정책 주체 간의 연대를 이뤄 R&D 혁신을 이뤄냄

 정책선도자(policy entrepreneur)로서의 역할 담당

• R&D체계 개선, 중장기계획 수립, 사업기획/관리, 관련 기
반 구축 등에서 기존 정책 시스템을 혁신
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사례 2: 주민주도의 에너지 전환운동

 성대골을 기반으로 주민주도의 에너지 전환 운동을 이끌
면서 다양한 기술/정책 실험

• 우리 동네 아줌마들이 일상생활 속에서 이뤄낸 에너지 전환 운동

 지속가능한 사회/기술시스템 전환의 주체로 활동

• 에너지 사용 주체의 사회적 공감 및 행동 변화 유도

• 마을연구원으로 조직화가 이뤄지면서 산업부/서울시 등 정
부사업을 함께 진행하는 주체로 성장

• 현장활동가, 사회혁신가, 공동개발자, 전도사, 퍼실리테이터, 
전환 활동가 등의 다양한 역할 활동

사례 3: 1형당뇨환우회의 리빙랩 활동

 1형당뇨환우회가 주체가 되어 인공췌장시스템 개발

• 환우 어머니의 모성애가 만들어낸 위대한 작품

• 환우 및 가족 간의 정서적 교류/공감 + 전문성 + 집합적 행동이 만나
면서 사회혁신을 이뤄냄

 육아/돌봄 주체로서의 경험/역량을 기반으로 새로운 변화 창출

• 환자 및 보호자 주체의 의료시스템 전환을 이뤄내는 체인지 메이커, 
협력자, 전문가, 공동 창출자로서의 역할 수행

• 환우회로 조직화되고 전문성이 확보되면서 의료전문기관 및 정부사업
의 참여 주체로 활동할 수 있는 기반 마련
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사례 4: 암생존자 리빙랩(온랩) 활동

 암경험자들의 일상 및 사회 복귀를 위한 솔루션 창출 및 사회
적 자본 구축 활동 진행

• 암경험의 아픔을 함께 나누고 이들이 행복한 세상을 만들어내려는 가
슴 따뜻한 사회혁신 활동

 암을 중심으로 다양한 문제를 총체적으로 이해하고 문제
해결을 위한 관련 주체 간의 협업체계 구축

• 여성 특유의 정서적 교류/공감, 관계지향성이 중요한 추동력으로 발휘

• 수요자/사용자, 분야 전문가, 변화 촉진자, 공동 창출자 등 역할 수행

사례 5: 지역문제 해결 및 대학 리빙랩 활동

 지역사회문제 해결 및 대학 LINC+사업의 방법론으로 리빙랩
이 도입/적용되면서 여성의 주체적 활동 확대

• 쓰레기/주차/소음 등 ‘생활 속 문제해결의 주체’로 여성 참여 확대

• 대학교수, 현장활동가, 주부/엄마가 공식적인 활동 주체로 권한이 부여
되고 있으며, 다양한 활동을 통해 역량 및 리더십 제고

 스스로해결단, NGO/사회적경제조직, R&D/사회혁신사업 주체로
활동하면서 조직화되기 시작

• 정부-민간 간의 가교/협의체 구축, 수요자/사용자 주체의 수요 발굴 및
구체화, 과학자/기업 등 전문가와의 공동 창출 활동 진행
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의의

의의(1)

 왜 멋진 여성이 많을까?

• 사회변화 필요성에 공감하고 문제를 새롭게 해결하려는 여성들이 리빙
랩 사업을 통해 참여가 이뤄지고 활동할 수 있는 권한 부여가 이뤄짐

 왜 공감하고 재미있어 할까?

• 피부로 체감하고 공감하는 문제해결을 위해 관련 주체들과 소통
/협업해 문제를 해결하는 과정에서 보람/재미를 느낌
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의의(2)

 왜 성과를 낼까?

• 일상생활 주체로서 여성 특유의 소통/공감 능력과 함께 총체적 문제해
결 능력을 보여줌

 차기 여성 리더로 키울 수 없을까?

• 리빙랩 활동 경험 및 성공 사례를 만들어내면서 각 분야를 대
표하는 여성 활동가 및 리더로 성장하기 시작

의의(3)

 시대에 따른 여성 역량의 새롭게 재해석 필요성은?

• 그동안 중요하게 인식하지 않았던 여성의 공감 능력, 소통, 문
제에 대한 총체적 인식 등이 문제해결의 핵심 역량으로 부각

 기존 여성 활동의 고도화 가능성은?

• 연대/협업/스케일 업 노력을 통해 고립된 점에서 움직이는 선으
로, 규모있는 면/입체로 확대해 나갈 필요성/가능성 동시 존재
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의의(4)

 여성들의 연대활동을 촉진할 수 있을까?

• 일부 성공한 분야(돌봄/케어, 에너지 등) 및 지역을 중심으로 연
대의 움직임이 이뤄지고 있음

 리빙랩 활동을 통한 혁신 패러다임을 이룰 수 있을까?

• 리빙랩 성공 사례는 기존 기술공급자적 R&D체계를 수요자/사용
자 중심의 개방형 혁신체계로 전환될 수 있음을 보여줌

 젠더 혁신의 가능성?

• 평범한 일반 여성의 협업 및 대안적 모델 제시를 통해 기존의
젠더 논의의 한계를 극복할 수 있는 가능성을 마련

정책 과제
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과제(1)

 지속가능한 사회·기술 시스템 전환 주체로서 여성의
참여 확대 및 역할 부여

• 환경·생활·산업·사회·복지·돌봄·의료·에너지·교통
등 다양한 영역에서 전환의 주체 발굴 및 새로운 권한 부여

• 전환의 의지/비전을 공유하고 실행을 할 수 있는 주체로서 여
성의 참여 및 역할 확대는 필수적인 과제임

• 시스템 전환은 현장 및 사회 속에서의 실천 및 행동변화가
무엇보다 중요

과제(2)

 과학기술혁신 패러다임 전환을 위한 전략적 니치 실험과 확장

• 리빙랩 활동은 혁신의 목표/지향, 추진 주체 및 방법을 혁신하는 전략
적 니치 실험임

• 지속가능성, 다양성, 포용성을 확보하고 전문성과 시민성이 만나기 위
해서는 혁신 주체로서 여성의 참여 공간 확대 및 역할 부여가 과제

 새로운 연구 영역 발굴 및 새로운 가치 탐색

• 변화하는 다양한 수요 발굴 및 새로운 연구 영역 발굴

• 2030년 2050년을 만들어 가는 건강한 가치 탐색

• 소수자·취약계층 등 ‘하지 않은 연구(Undone Science)’ 촉진
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과제(3)

 여성의 역할 및 역량에 대한 새로운 재해석

• 공감, 소통, 협업에 대한 여성의 역량에 대한 새로운 재해석 필요

• 육아, 간호, 가사, 돌봄 등 여성의 그림자 노동 및 역할에 대한 새로
운 가치 부여와 새로운 활동 영역 발굴

 젠더 혁신의 대안 전략 제시 및 새로운 사회혁신 장르로 발전

• 객체에서 주체로의 변화

• 단순한 참여 확대 및 불균형 완화, 남녀, 전문가-일반시민 간의 대립적
구조  모든 주체를 포괄하는 수평적/협업적 구조

• 분리 및 비판 전략  통합 및 대안 제시 전략

과제(4)

 여성 활동 주체 간의 연대/협력 체계 구축

• 개인/개별 차원에서 벗어나 공공적/사회적 차원에서 함께 할 수 있는
대표성/공공성/전문성을 확보한 현장 주체들의 조직화가 필수적

• 마을연구원, 시민사회조직, 환우회, 사회적 협동조합, 지역커뮤니티 등
전문가 조직과 함께 대등하게 활동할 수 있는 주체 육성이 필요

 여성의 역량 및 리더십 제고

• 리빙랩 교육 및 사업 프로그램을 통해 여성의 참여 확대와 역량 제고

• 일반여성 활동가, 현장 주체들을 성장시킬 수 있는 네트워크 구축

• 여성의 다양한 성공 모델 발굴 및 경험 공유
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과제(5)

 관련 제도 및 인프라 구축

• 시민사회참여, 사회문제 발굴/구체화, 현장조사/분석, 전달체계 개선 등
을 통합적으로 수행/촉진할 수 있는 Pre 및 Post R&D를 포함 필요

• 연구개발의 사회적 가치, 리빙랩 등을 강조하는 사회문제 해결형 사업
의 규모 확대 및 정체성 확립

• 산학연 전문가 중심에서 시민사회 및 현장 주체의 참여를
촉진할 수 있는 R&D체계 개선

• 리빙랩 코디네이터, 퍼실리테이터 등 관련 인력 육성과 이
들의 활동을 위한 권한 및 역할 부여

• http://blog.naver.com/sotech2017

과학기술, 사회혁신, 리빙랩 네트워크 블로그
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• https://www.youtube.com/channel/UCYMDRg3z
hEJsw6NimMqx5vg

•
한국리빙랩네트워크TV KNoLL
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2. 새로운 시대적 관점에서 여성 역량의 

재해석과 과제

신하영 다양성임팩트연구소 대표
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3. 리빙랩 활동에서 요구되는 여성의 

리더십과 과제

서정주 ( 온랩 코디네이터  
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